Opis wymaganh funkcjonalnych

dla zamodwienia:

Wykonanie multimedialnej aplikacji mobilnej
dla Szlakéw Rowerowych Gminy Jastkow
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1 Opis przedmiotu zamowienia

Przedmiotem zaméwienia jest przygotowanie aplikacji obejmujacej mobilny system
informacji o szlakach rowerowych, wybranych obiektach, miejscach oraz atrakcjach regionu,
wyposazong w czytnik i generator fotokodéw (QR koddw) oraz opisy gtosowe z wykorzystaniem
lektora wybranych obiektéw i miejsc w formie audio.
Dzieki Aplikacji Mobilnej uzytkownicy otrzymajg informacje na temat wybranych szlakéw,
zabytkow i atrakcji turystycznych Gminy Jastkéw oraz mozliwosci uprawiania turystyki rowerowej
w regionie.

2 Aplikacja

2.1 Funkcjonalnosci aplikacji mobilnej
— skalowalnos$¢ mapy zgodnie z zasadg od ogétu do szczegétu
— praca w trybie online (niezbedne bezposrednie potgczenie z Internetem)

— praca w trybie offline (mozliwos¢ sciggniecia fragmentu wskazanego przez uzytkowania
obszaru zapewniajac funkcjonowanie bez koniecznosci bezposredniego pofaczenia z
Internetem)

— mozliwos¢ wyszukania obiektéw na podstawie fotokodéw w bazie aplikacji (QR code) -
funkcjonalnos¢ czytnika fotokodow

— geolokalizowanie uzytkownika obstugujacego aplikacje

— mozliwos¢ orientacji mapy zgodnie z kierunkiem poétnocy lub zgodnie z kierunkiem
poruszania sie uzytkownika aplikacji

— mozliwos¢ wyswietlania informacji o dowolnych obiektach wskazanych przez uzytkownika

— odtworzenie informacji turystycznej w wersji méwionej w jezyku polskim

Wyszukiwanie obiektéw odbywa sie poprzez geolokalizacje uzytkownika i zaproponowanie
domyslne, zgodnie z hierarchiag wyboru grupy obiektéw oraz odlegtosci od miejsca potozenia
uzytkownika.

Zamawiajacy zobowiazuje sie do przekazania contentu do uruchomienia aplikacji

(tresci, zdje¢, innych materiatéw graficznych, plikéw audio).

Zamawiajacy zobowiazuje sie do przekazania dostepu do danych ktére Wykonawca ma pobieraé
ze strony https://jastkow.pl/.



https://jastkow.pl/

2.2 Wymagania techniczne
Aplikacja jest przeznaczona na nastepujace platformy systemowe:
— Google Android (w wersji 4.1 i wyzszych) - klient natywny

Udostepnienie systemu do zarzadzania tresciami w aplikacji - CMS z poziomu
przegladarki internetowe;j.

2.3 Wdrozenie i dystrybucja
Dystrybucja w ramach narzedzi natywnych dla danej platformy systemowej telefonu:
System Android -Google Play

Wykonawca systemu zobowigzany jest do umieszczenia aplikacji jako aplikacji nieodptatnej w
wyzej wymienionej platformie dystrybucyjnej zgodnie z jej wymogami. Wskazane jest, aby
formalnie podmiotem odpowiedzialnym za publikacje i jej odnawianie byt Zamawiajacy.

2.4 Moduly aplikacji

2.4.1 ModulSzlaki Rowerowe

Kazdy szlak oprécz doktadnego przebiegu w terenie powinien posiadac opis, liste najciekawszych
obiektéw w poblizu, dlugos¢ trasy oraz szacunkowy czas przejazdu, a takze profil wysokosciowy.
Wybrana przez uzytkownika trasa moze by¢ powigzana z przewodnikiem audio. Przy
odwiedzanych POl odtwarzane sg pliki audio (automatycznie lub po wywotaniu ,na zadanie”).
Punkty zdefiniowane na trasie powinny posiadac identyczne dane opisowe jak POI).

Funkcjonalnosci:

— udostepnienie formularza do znajdowania i filtrowania tras z mozliwosciag wpisania
szukanej frazy, wybrania ,szukaj w poblizu”, a takze sortowania wg. odlegtosci.

— znalezione trasy prezentowane sg w formie listy, kazda trasa powinna mie¢ wyswietlong
nazwe, odlegtos¢ od aktualnej lokalizacji, klikniecie trasy powoduje przejscie do ekranu ze
szczeg6towymi danymi o trasie

— ekran ze szczegdtowymi danymi o trasie powinien wyswietla¢ nazwe trasy, peten zbiér
obiektéw do niego nalezacych (ich nazwy) w odpowiedniej kolejnosci z odlegtosciag
kazdego miejsca od aktualnej lokalizacji, a takze opis trasy,

— na ekranie z informacjami o trasie powinna by¢ dostepna opcja mapy, ktérej klikniecie
spowoduje wyswietlenie mapy ze wszystkimi miejscami nalezagcymi do trasy potgczonymi
linig i zaznaczong kolejnoscig miejsc na trasie



— zaréwno na ekranie z danymi trasy, jak i z mapa trasy, powinny by¢ wyswietlane: ocena
trasy, poziom trudnosci okreslanych przez uzytkownikéw aplikacji

— podczas pokonywania trasy odwiedzane obiekty powinny automatycznie odznaczac sie na
mapie

2.4.2 ModutInformacji Turystycznej

Modut Informacji Turystycznej zawiera¢ bedzie informacje opisowa oraz lokalizacje na mapie
obiektéw min. 100 (POI - Point of Interest) wskazanych przez Zamawiajacego (atrakcje, noclegi,
gastronomia, banki i bankomaty, apteki, parkingi).

Zamawiajacy wskazuje POl wraz z informacjami zgodnie ze zdefiniowanym wzorem:

— nazwa

— dane teleadresowe

— potozenie: dokladne wspétrzedne geograficzne

— opis w jezyku polskim (ogdlna charakterystyka)

— odnosniki do innych POl powigzanych z danym obiektem (powigzania z innymi POI)
— zdjecia: minimum 1 zdjecie dla jednego POI (opcjonalnie)

24.3 Modul Wydarzenia
Ta funkcjonalnos$¢ powinna by¢ zsynchronizowana z wydarzeniami i aktualnosciami portalu gminy
Jastkéw (kazda zmiana musi by¢ widoczna w aplikacji).

2.4.4 ModutPlaner
Aplikacja powinna posiada¢ mozliwos¢ wyznaczenia trasy do wybranego obiektu.

2.4.5 Generator fotokodow

Wykonawca dostarczy aplikacje lub opracuje i nieodptatnie wdrozy odpowiedni program na
komputery stacjonarne dla systemu Windows umozliwiajacy generowanie fotokodéw. W ramach
planowanej ustugi Wykonawca wygeneruje tacznie 50 kodéw QR.

Generator fotokodéw bedzie réwniez zintegrowany z programem aktualizacji aplikacji mobilnej i
umozliwia¢ bedzie generowanie nowych kodéw QR dla obiektéw dodawanych przez Wykonawce
w ramach aktualizacji bazy danych.

W ramach modutu ,Generator fotokodéw” Wykonawca dla wskazanych obiektéw POl wygeneruje
unikatowy fotokod (kod QR). Aplikacja mobilna wyposazona zostanie w skaner fotokoddéw i na
podstawie odczytu dowolnego wygenerowanego fotokodu lokalizowa¢ bedzie POl odpowiadajacy
danemu kodowi QR oraz udostepnia¢ bedzie wszystkie dostepne informacje na jego temat
znajdujgce sie bazie zaimplementowanej do aplikacji mobilne;j.

Umieszczenie wygenerowanych fotokodéw na POl w terenie lezy po stronie Zamawiajgcego.



2.5 Wersje jezykowe

Aplikacja powinna zosta¢ przygotowana w jezyku polskim. Architektura interfejsu aplikacji
powinna dopuszcza¢ pdzniejsze uzupetnianie aplikacji o inne wersje jezykowe. Jezyk danych
wyswietlanych w tresci aplikacji musi by¢ taki sam jak jezyk interfejsu. Ttumaczenie wszystkich
danych zawartych w aplikacji mobilnej (moduty, informacje o POI, dokumentacja uzytkowa oraz
interfejs) na odpowiednie wersje jezykowe pozostaje po stronie Wykonawcy.

2.6 Architektura aplikacji

Aplikacja powinna stanowi¢ platforme umozliwiajaca rozszerzanie o nowe moduty. Zamawiajacy
wymaga, aby po wykonaniu zadania zostaty mu przekazane pliki Zréodtowe aplikacji. Podczas
budowy aplikacji nalezy wzig¢ pod uwage, ze bedzie ona rozbudowywana w pézniejszym okresie o
kolejne moduly. Pliki Zrédtowe aplikacji oznaczajag mozliwos¢ tworzenia nowych modutéw przez
firmy trzecie bez koniecznosci ponoszenia optat lub udzielania dodatkowych, odrebnych pozwolen
licencyjnych.

2.7 Aktualizacja
Aktualizacja aplikacji (upgrade i update) w ciggu dwédch lat od momentu odebrania przez
Zamawiajacego aplikacji bez uwag, lezy po stronie Wykonawcy.

Aktualizacje bedg wykonywane raz na pét roku.
W ramach aktualizacji wykonane zostana:

— prace zwigzane z naprawg btedéw zgtoszonych przez uzytkownikéw aplikacji (upgrade),

— aktualizacja bazy danych o obiektach na podstawie informacji przekazanej przez
Zamawiajacego tj. usuwanie obiektéw nieistniejgcych, aktualizacja informacji o obiektach
istniejacych w bazie danych oraz dodawanie nowych obiektéw (update).

Dla celéw aktualizacji w zakresie dodawania nowych obiektéw Wykonawca opracuje i nieodptatnie
wdrozy odpowiedni program na komputery stacjonarne dla systemu Windows (w wersji 7 oraz 8)
posiadajacy formularze i funkcjonalnosci generujace strukture nowych POI, zgodnie z ktérymi
Zamawiajacy zobowigzany bedzie do przygotowania danych (grafika, opis) nowych obiektéw w
formie pozwalajacej Wykonawcy na zautomatyzowany proces ich dodawania do aplikacji mobilne;j.
Program aktualizacji zintegrowany zostanie z aplikacja generowania fotokodéw dla nowych
obiektow.



2.8 Licencja

Aplikacja jest przeznaczona do bezptatnego wykorzystania. Uzytkownicy majg prawo bezpfatnie
pobrac i bezpfatnie korzysta¢ z aplikacji dowolng ilos¢ razy. Wdrozenie i dystrybucja powinna
odbywac sie bez ograniczen co do kanatéw i podmiotéw jg prowadzacych, pod warunkiem, ze sa
nieodpfatne.

W przypadku wykorzystania do przygotowania i aktualizacji aplikacji komponentéw nalezacych do
0s6b trzecich Wykonawca zobowigzany jest do przekazania na rzecz Zamawiajacego bezptatnej i
bezterminowej licencji na wykorzystane komponenty. Przekazane licencje nie majg prawa
podlega¢ ograniczeniom ilosciowym. Wykonawca powinien zapewni¢ petne i prawidiowe
funkcjonowanie aplikacji zaréwno w trybie online, jak i offline.

2.9 Produkt koncowy

Produktem koncowym jest gotowa, przetestowana aplikacja mobilna, przeznaczona do instalacji

na telefonach komérkowych typu ,smartphone”.

Produktami czastkowymi aplikacji sa :

— moduly aplikacji, z przekazanymi petnymi prawami autorskimi oraz, jesli dotyczy, licencjg na
dalsza nieodptatng dystrybucje w dowolnej ilosci egzemplarzy, w wersji dla kazdej
zrealizowanej platformy systemowej, bez ograniczen terytorialnych

— dokumentacja techniczna oprogramowania narzedziowego

— dokumentacja uzytkowa

2.10 Podklad referencyjny
Dostarczenie podkfadu referencyjnego w postaci mapy dynamicznej lezy po stronie Wykonawcy.

Dane podktadowe (referencyjne) - obraz mapy, powinien by¢ optymalizowany pod katem
wydajnosciowym np. poprzez tzw. kafelkowanie - przygotowanie mapy do prezentacji w postaci
wygenerowanych prostokatnych wycinkéw mapy dla zadanego przedziatu skali mapy. Procedury
kafelkowania powinny by¢ powtarzane z czestotliwoscig uwzgledniajaca szybkos¢ zmian obiektow
warstw referencyjnych w tym zmian dotyczacych tresci tematycznej mapy.

Dostarczona w aplikacji mobilnej mapa obejmujaca obszar, co najmniej Gminy Jastkdéw, powinna
posiada¢ nieodpfatng licencje do uzywania w aplikacji mobilnej bez ograniczen co do miejsca
wykorzystania oraz ilosci stworzonych badz uzywanych zbioréw danych. Sposéb przekazania mapy
jest uzalezniony od zastosowanych rozwigzan i jako taki powinien zosta¢ wskazany w opisie
proponowanego rozwigzania w momencie skfadania oferty przez Wykonawce.



2.11 Gwarancja i serwis

Okres opieki gwarancyjnej dla aplikacji to 24 miesiace, liczone od daty odebrania gotowej aplikacji
potwierdzonej protokotem odbioru.

W ramach gwarancji Wykonawca zobowigzuje sie do:

— nieodptatnego usuwania wad, w szczegélnosci niezgodnosci systemu z dostarczong
dokumentacja

— udzielania w godzinach pracy Zamawiajgcego telefonicznego wsparcia w zakresie
eksploatacji aplikacji w kazdy poniedziatek od godz. 9.00 do 17.00, w pozostate dni robocze
od godz. 7.30 do 15.30

— udzielania administratorom wyjasnien dotyczacych uzytkowania i eksploatacji wykonane;j
aplikacji
— pomocy w dokonywaniu zmian w aplikacji

— pomocy w optymalizacji funkcjonowania aplikacji, bezposredniej diagnostyki w siedzibie
Zamawiajacego lub z wykorzystaniem metody zdalnego dostepu

2.12 Repozytorium danych

Wykonawca jest zobowigzany do przygotowania repozytorium danych opisowych wraz ze
zdjeciami na potrzeby wskazanych w punkcie 2.4 modutéw aplikacji mobilnej, ktére zostanie
nieodpfatnie przekazane do wyfacznej dyspozycji Zamawiajgcego w wersji papierowej oraz
elektronicznej. Dane do repozytorium podlegajg wczesniejszej weryfikacji i akceptacji
Zamawiajgcego.

2.13 Pozostate zobowigzania Wykonawcy

Wykonawca zobowigzany jest do przeprowadzenia szkolenia w zakresie obstugi wdrazanego
oprogramowania.

Wykonawca bedzie miat obowiazek raz na kwartat dostarcza¢ statystyki pobran

aplikacji. Dodatkowo w aplikacji ma by¢ zaimplementowane narzedzie monitorujace

uzywalnos¢ poszczegdlnych funkcjonalnosci (np. Google Analytics).



